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Enfermeras consejeras y atencion médica inmediata

Si se siente mal o sufrié una lesién,
es posible que necesite atencién médica
inmediata. Este tipo de atencién requiere
una respuesta rapida, pero no se trata de
una emergencia. ;No sabe qué tipo de
atencién necesita? Llame a la Linea de
Enfermeras Consejeras.

Estamos aqui para ayudar a los miembros
del Plan de Salud de Contra Costa
(CCHBP, por sus siglas en inglés). Estamos
disponibles las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana, incluidos los dfas feriados.
Llame al 877-661-6230, opcién 1.

Una vez que su llamada sea atendida,
siga las instrucciones del teléfono. Para
reducir el tiempo que espera al teléfono,
le ofrecemos la opcién de dejar un
mensaje para que la enfermera pueda
devolverle la llamada o para que nuestro
sistema telefénico guarde su lugar en la
fila y devolverle la llamada cuando una
enfermera esté disponible para responder
Sus preguntas.

Si llama por su hijo, asegtrese de
que esté con usted en el momento de la
llamada. La Enfermera Consejera necesita
obtener la descripcién més actualizada de
los sintomas de su hijo para poder remitirlo
de manera segura al nivel de atencién
adecuado.

Dependiendo de sus sintomas,
es posible que sea elegible para lo
siguiente:
® Una consulta de atencién médica

inmediata.
® Una llamada telefénica con un prestador

de servicios médicos de CCHP.
® Una orden de medicamentos.

Invierno 2025

¢Es una emergencia? Si no lo sabe, nuestras enfermeras consejeras pueden ayudar a

tomar una decision. Llame al 877-661-6230, opcion I, para recibir ayuda.

® Consejos para el cuidado en el hogar.
Las enfermeras también pueden

aconsejarle sobre lo siguiente:

® Preguntas sobre la atencién médica y los
medicamentos.

® Exposicion a enfermedades infecciosas.

® Cuidado personal o de un miembro de la
familia.
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® Si es necesaria una consulta médica en la
sala de emergencias.

® Informacidn actualizada sobre vacunas
para usted o su hijo.

® Recursos de salud en su comunidad.

® Cémo contactarse con su prestador de
servicios médicos.



noticias para miembros

Su derecho al
acceso oportuno
a la atenciony a
los servicios

Todos los miembros del plan de salud
tienen derecho a citas oportunas. El
objetivo de la ley de acceso oportuno de
California es asegurarse de que usted reciba
la atencidn que necesita.

CITAS QUE NO SON ATENCION LIMITE DEL TIEMPO Excepciones
MEDICA INMEDIATA DE ESPERA ® Puede suceder que necesite una consulta médica

antes de lo que exige la ley. En ese caso, el médico
Prestador principal de servicios médicos 10 dias habiles puede pedir una cita con més antelacion.

® A veces esperar mds tiempo para recibir la
Especialista 15 dias habiles atencion no es un problema. De ser asi, su
prestador de servicios médicos debe anotar en su
Salud mental con un profesional no médico 10 dias habiles expediente que un tiempo de espera més largo no
(primera consulta médica), que incluye perjudicard su salud.
terapeutas, asesores sobre el uso de
sustancias y prestadores de servicios para Tiempos de espera telefénica
el autismo calificados ® DPuede llamar las 24 horas del dia, los 7 difas de la
semana, para hablar con un profesional médico
Seguimiento de salud mental 10 dias hébiles después de cualificado. Este profesional puede brindarle
la consulta médica anterior ayuda para decidir si su problema de salud es
y o . o urgente. Si es necesario que le devuelva la llamada,
Atencion auxiliar (incluye analisis de 15 dias habiles

iaborator bas diaandsti esta debe hacerse en un plazo de 30 minutos.
abaratorio, pruebas diagnosticas como ® Sillama al nimero de teléfono de Servicios para

mamo,grafla Uiyl i eselnilele Miembros del Plan de Salud de Contra Costa
magnética y terapia fisica) (CCHBP, por sus siglas en inglés), alguien debe
responder la llamada en un plazo de 10 minutos
durante el horario de atencién normal.

CI.!-AS DE ATENCION LI'MITE DEL TIEMPO Tiempos de espera en |a cll'nica
MEDICA INMEDIATA DE ESPERA ® Deben llevarlo a una sala de examinacién en

un plazo de 45 minutos de la consulta médica
programada.

Primera consulta médica prenatal 14 dias

No se requiere autorizacion o aprobacion 48 horas
previa

Podemos ayudar. Si tiene algin problema para
obtener acceso oportuno a la atencion, llame a Servicios

para Miembros del CCHP al 877-661-6230.

Se requiere autorizacion o aprobacion previa 96 horas
del plan de salud

¥ Llamenos al 877-661-6230



bienestar

Obtenga ayuda de salud mental

Estamos aqui para ofrecerle ayuda con
sus necesidades de salud mental. Puede
recibir servicios a través de la cobertura del

Plan de Salud de Contra Costa.

Estos son algunos de los servicios que

ofrecemos.
® Pruebas y tratamiento de salud
mental. Incluye la terapia individual,
grupal y familiar. También hay servicios
para cuidadores y nifios.
® Terapia en grupo. Puede aprender
habilidades para apoyar la salud
mental e incorporarse a los servicios
de terapia de forma gradual.
® Terapia familiar. Puede incluir
terapia de parejas o de padres e hijos.
® Servicios y reuniones de psiquiatria.
Aprenda sobre el control y manejo de
los medicamentos. Esto puede ayudar a
respaldar su plan de tratamiento.
Ofrecemos servicios especiales para los

miembros de Medi-Cal. Para averiguar si
es elegible para estos servicios, llame a la
Linea de Acceso (abajo) para recibir una
evaluacién.

No necesita aprobacion previa para recibir
servicios de salud mental como paciente
no hospitalizado. Buscamos prestadores de
servicios médicos que coincidan con sus
necesidades de ubicacién e idioma. Queremos
que todos reciban la atencién de salud mental
adecuada para ellos.

Ayuda 24/7

Podemos ayudar con sus necesidades las

24 horas del difa. Esto incluye el apoyo en

casos de crisis. Puede llamar por usted o

alguien de su entorno. Los servicios son

gratuitos y confidenciales para usted.

® Linea de Acceso de Salud Mental:
Llame al 888-678-7277. Llame para

iniciar nuevos servicios de salud mental.

El personal de la Linea de Acceso puede

ordenar una remisién al prestador de

servicios médicos que mejor se adapte a

sus necesidades.

® Respuesta a crisis A3: Llame al

844-844-5544. Un equipo especial de

salud mental trabaja con los prestadores

de servicios médicos. Aplican la premisa

de las 3 A: “Anyone, Anywhere,

Anytime” (Cualquiera, en cualquier

lugar, en cualquier momento). Este

equipo también puede ayudar a que

acuda a la sala de emergencias y reciba

otros servicios.

® Centro de Crisis de Contra Costa:

® Llame al 211 para obtener servicios
esenciales, como asistencia para la
alimentacién y la vivienda.

® Llame al 988 en caso de crisis.

® Envie el mensaje de texto “HOPE” al
20121.
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Avi b
discriminacion

La discriminacion estd prohibida por

laley. El Plan de Salud de Contra Costa
(CCHBP, por sus siglas en inglés) cumple
con la legislacion estatal y federal en
materia de derechos civiles. El CCHP no
discrimina, excluye a las personas o las
trata de manera diferente debido al sexo,
raza, color, religién, ascendencia, origen
nacional, identificacion de grupos étnicos,
edad, discapacidad mental, discapacidad
fisica, condicién médica, informacién
genética, estado civil, género, identidad de
género u orientacion sexual.

CCHP proporciona:

® Asistencia y servicios gratuitos a personas

con discapacidad a fin de ayudarlas a

comunicarse mejor, como por ejemplo:

v Intérpretes de lengua de senas
calificados.

v Informacion escrita en otros formatos
(letras grandes, audio, formatos
electrénicos accesibles, otros
formatos).

® Servicios lingiiisticos gratuitos para
personas cuyo idioma materno no es el
inglés, como por ejemplo:

v Intérpretes calificados.

v Informacion escrita en otros idiomas.

Si necesita estos servicios, comuniquese

con el CCHP entre las 8 a.m. y las 5 p.m.,
llamando al 877-661-6230. Si tiene
dificultades para escuchar o hablar, llame
al 711. A solicitud, este documento puede
estar disponible para usted en braille,

letra grande, casete de audio o formato
electrénico. Para obtener una copia en
uno de estos formatos alternativos, llame o
escriba a:

Contra Costa Health Plan
595 Center Ave., Suite 100
Martinez, CA 94553
877-661-6230 (T'TY: 711)

COMO PRESENTAR UNA QUEJA

Si considera que CCHP no le ha proporcionado estos servicios o lo ha
discriminado injustamente de otra manera con base al sexo, raza, color, religion,
ascendencia, origen nacional, identificacién de grupos étnicos, edad, discapacidad
mental, discapacidad fisica, condicién médica, informacién genética, estado civil,
género, identidad de género u orientacién sexual, usted puede presentar una queja
ante el coordinador de Derechos Civiles de CCHP. La queja puede presentarse por

teléfono, por escrito, en persona o electrénicamente:

® Por teléfono: Comuniquese con el CCHP entre las 8 a.m. y las 5 p.m. al nimero
877-661-6230. O, si no puede escuchar o hablar bien, llame a la linea TTY/
TDD al 711.

® Por escrito: Complete un formulario de queja o escriba una carta y enviela a:
CCHP Civil Rights Coordinator, Member Grievance Unit, 595 Center Avenue,
Suite 100, Martinez, CA 94553 o por fax al 925-313-6047.

® En persona: Visite el consultorio de su médico o CCHP y mencione que desea
presentar una queja.

® Electrénicamente: Visite el sitio web de CCHP en cchealth.org.

OFICINA DE DERECHOS CIVILES (OFFICE OF CIVIL RIGHTS)—
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA DE
CALIFORNIA (CALIFORNIA DEPARTMENT OF HEALTH CARE
SERVICES)

También puede presentar una queja por derechos civiles ante la Oficina de
Derechos Civiles del Departamento de Atencién Médica de California por teléfono,

por escrito o electronicamente a:

® Por teléfono: Llame al 916-440-7370. Si no puede hablar o oir bien, llame a la
linea TTY/TDD al 711 (Servicio de Retransmisién de Telecomunicaciones).

® Por escrito: Complete un formulario de queja o envie una carta a:

Deputy Director, Office of Civil Rights

Department of Health Care Services

Office of Civil Rights

PO. Box 997413, MS 0009

Sacramento, CA 95899-7413

Los formularios de queja estin disponibles en http://www.dhcs.ca.gov/Pages/

Language Access.aspx.
® Electrénicamente: Envie un correo electronico a CivilRights@dhcs.ca.gov.

OFICINA DE DERECHOS CIVILES (OFFICE OF CIVIL RIGHTS)—
DEPARTAMENTO DE SALUD Y SERVICIOS HUMANOS DE
ESTADOS UNIDOS (U.S. DEPARTMENT OF HEALTH AND
HUMAN SERVICES)

También puede presentar una queja por derechos civiles ante la Oficina de
Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los



Estados Unidos por teléfono, por escrito o electrénicamente a:
® Por teléfono: Llame al 800-368-1019. Si no puede escuchar o hablar bien, llame a la linea TTY/TDD, al 800-537-7697.

® Por escrito: Complete un formulario de queja o envie una carta a:
U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509E HHH Building
Washington, D.C. 20201

Los formularios de queja estdn disponibles en http://www.hhs.gov/oct/office/file/index.html.
® Electrénicamente: Visite el Portal de Quejas de la Oficina de Derechos Civiles en https://ocrportal.hhs.gov/oct/portal/lobby.jsf.

TAGLINES

English Tagline

ATTENTION: If you need help in your language call 1-877-661-6230 (TTY: 711). Aids and services
for people with disabilities, like documents in braille and large print, are also available. Call 1-877-
661-6230 (TTY: 711). These services are free of charge.

(Arabic) 4wyl Hlaid!

Sledsdly Oldeluadl Uil 1345 .1-877-661-6230 (TTY: 711) 5 Jsaild ccliads suslunall J] cazei 13] iolisY) 22y
sdn . 1-877-661-6230 (TTY: 711) 5 sl eIl Jasilly oy &,y dgiSiall coloiianall Jio (BLeYl (593 ol
A le Olousl

Zuytnkt whuwwly (Armenian)

NhTUNNRESNPUL: Bpl Qkq ogunipinit Ehupljuynp Qbp 1kqyny, quuquhwpbp 1-877-
661-6230 (TTY: 711): Yt twl odwtnul] vhengutp nt swnwjnipjniutitp hwydwtnudnipinil
niubkgnn wtdwbg hwdwp, ophtiml]” Fpwyh gpuinhwny nt jungnpunnun nywugpus byniphbp:
Ququhwntp 1-877-661-6230 (TTY: 711): Ui Swnuynipjnitubkpt wuddwnp Eu:

UN I EN TN 601124 (Cambodian)

Sam: 10HA (51 MISSW Man IUIH™ Y Siedn1siig 1-877-661-6230 (TTY: 711)4
NSW SH NAY NENU NSOAMI SGMARNINNINMHSIRN 9EUNSOMIS/™
YAMIIIINHAINYE SMNGIRTISRHIRIN SIi0umiug 1-877-661-6230 (TTY: 711)4
wNARYsinisSEsAnigig)w

E & X451E (Chinese)

I5IR | REFELUERENEIR A, 1528 1-877-661-6230 (TTY: 711), H S AR ALE XI5%
RANLHIEBIANARSS, PN ENFEBRAFTHHER - B2 EIMK, B2 1-877-661-6230
(TTY: 711), XLERFZEZ R TR,

(Farsi) (s~ b 4 lha
Clesh 5 WSS 3 ,E b 1-877-661-6230 (TTY: 711) L e il 15 S 358 o) 4 b saoe K i4n 5
1-877-661-6230 L .ol 2 9m se 35 €50 Casm b la 5 iy ot (sladainss aiile o slaa (5113 3131 s semiie
s e 43 ) OBy @lead o) 0,8 Gl (TTY: 711)

f&< STAE (Hindi)

& & 3R 3MTUhT U HINT & TR B SATaLUhdT § af 1-877-661-6230
(TTY: 711) TR DI B | SHRIGIdT aTet AT & 17T Tl SR HaTY, oY s $iR 9 fife & +ft geara
U B | 1-877-661-6230 (TTY: 711) W Hid B | T YaTd : Yo & |
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Nge Lus Hmoob Cob (Hmonq)

CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu rau 1-877-661-6230 (TTY: 711). Muaj
cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob ghab, xws li puav leej muaj ua cov
ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv loj. Hu rau 1-877-661-6230 (TTY: 711). Cov kev pab cuam
no yog pab dawb xwb.

HZAFEXREC (Japanese)

FEHARETCONICHBERIGE L 1-877-661-6230 (TTY: 7T1N)ANBBEL 7S L, AFDERP
XFEDILAREFTRRE, BAWEZEHFHLOADI-HOY—EXHHEEBELTWET, 1-877-661-6230
(TTY: 7T1NABEFZELTZI VL, INHLOY—EXFERITRELTVLET,

o= 0] Ej 212! (Korean)

FO|ALE: Hoto A2 =2 Bh A OA|H 1-877-661-6230 (TTY: 711) HO 2 29| A2,
HAtL 2 EX2 2 BAQL 20| Hof7t U= 252 2T =810 MH|AE 0|8 7hsRL|Ct,
1-877-661-6230 (TTY: 711) I E oISt A| 2. 0|t MH| A= FEE KNS & LIC
CcCNlowIFID90 (Laotian) MU_0004142_ENG1_0321
Uzn0: ﬁwimciagmvaowozioecd)‘:8‘2Dw9§vaaguim?m”§mmc§ 1-877-661-6230 (TTY: 711).
6900090808 PaccrNIMOINIVTITVAVE NI ca;uc?p:EmDmcUDag):fangccawimwu?me
Tounmacs 1-877-661-6230 (TTY: 711). PLOINIWCHIDLIBYcTOaIga90109.

—

Mien Tagline (Mien)

LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih giemx longc mienh tengx faan benx meih
nyei waac nor douc waac daaih lorx taux 1-877-661-6230 (TTY: 711). Liouh lorx jauv-louc tengx
aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic fangx mienh, beiv taux longc benx nzangc-pokc
bun hluo mbiutc aengx caux aamz mborqv benx domh sou se mbenc nzoih bun longc. Douc waac
daaih lorx 1-877-661-6230 (TTY: 711). Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx wang-
henh tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.

A= 291881 (Punjabi)

fipres fe€: 7 IT$ wrueEl I &g Hee & 83 I 3° I8 a3 1-877-661-6230 (TTY: 711).
WUIH 8 B8 ATesT w3 AT, ] & 98 w3 " sud @9 TH3=H, & Sussd 35| I8
a9 1-877-661-6230 (TTY: 711). fog A== He3 IS|

Pycckumn cnoraH (Russian)

BHUMAHWE! Ecnn Bam HyXHa NOMOLLb Ha BalleM POAHOM s3blKe, 3BOHUTE No HoMmepy 1-877-
661-6230 (nnHna TTY: 711). Takke npegocTaBnaTCA CpeacTsa U yCcnyrn ons nogemn ¢
OrpaHnyYyeHHbIMN BO3MOXHOCTAMMU, HanpUMep AOKYMEHTbI KPYMHbIM LWPUGTOM Unun WpnudTomM
Bpanns. 3BoHnTte no Homepy 1-877-661-6230 (nuHua TTY:711). Takme ycnyriu npeaocTaBnsoTCcA
ecnnatHo.

Mensaje en espaiol (Spanish)

ATENCION: si necesita ayuda en su idioma, llame al 1-877-661-6230 (TTY: 711). También
ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como documentos en braille
y con letras grandes. Llame al 1-877-661-6230 (TTY: 711). Estos servicios son gratuitos.

Tagalog Tagline (Tagalog)

ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa 1-877-661-6230

(TTY: 711). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan,tulad ng
mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag sa 1-877-661-6230 (TTY: 711). Libre ang
mga serbisyong ito.
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wiinlavnislng (Thai)

Tdsansu: winaasasnIsanubamdailiunzuasau asa Insdwiildivanea
1-877-661-6230 (TTY: 711) uananil mwsau‘mmwmjmmaauaunsm'smo 9
fmsuyAfaniaNufing 1y lnasae 9 Ailludnrsiusaduazianasiinwsmafdnusaualne
nsmﬁmﬂwm"lﬂmummaﬁ 1-877-661-6230 (TTY: 711) ‘“Lifid1 e msuuinismani

Mpumitka ykpaiHcbkoto (Ukrainian)

YBATA! Akwo Bam noTpibHa gonomora BaLlo pigHOK MOBOH, TenedoHynTe Ha Homep 1-877-
661-6230 (TTY: 711). JTiogn 3 06MEXEHNMU MOXINBOCTAMU TaKOX MOXYTb CKOPUCTaTUCS
AONOMKHMMK 3acobamu Ta nocriyramu, Hanpuknag, oTpuMmaTi JOKYMEHTU, HaapyKoBaHi LWpudToMm
Bpanna ta sBenvkum wpudtom. TenedoHynte Ha Homep 1-877-661-6230 (TTY: 711). Lli nocnyru
OEe3KOLUTOBHI.

Khau hiéu tiéng Viét (Vietnamese)

CHU Y: Néu quy vi can tro giup bang ngdn nglr ctia minh, vui long goi s

1-877-661-6230 (TTY: 711). Chung tdi ciing hé tro va cung cép cac dich vu danh cho ngudi
khuyét tat, nhw tai liéu bang chi¥ ndi Braille va chir khé 16n (chi¥ hoa). Vui long goi s6 1-877-
661-6230 (TTY: 711). Cac dich vu nay d&u mién phi.

(Dari) ¢
I ) cland 5l SS 3580 Gl (TTY: 711) 1-877-661-6230 o bed b 3l Sli S 43358 gy 5o Kl as s
1-877-661-6230 ol Ly 231 (s yiwd 8 50 K5 il 5 dan Jad b dlid aiile cad glas 5l la
A B clesd oyl s elai 4 (TTY: 711)
Francais (French)
ATTENTION: Si vous avez besoin d’aide dans votre langue, composez le 1-877-661-6230
(ATS: 711). Des aides et des services pour les personnes handicapées, tels que des documents
en braille et en gros caractéres, sont également disponibles. Composez le 1-877-661-6230
(ATS: 711). Ces services sont gratuits.

AUTelt (Nepali)

HMIHYUT: TATSATS ST HTSTH HEd dTe-8 YA 1-877-661-6230 (TTY: 711) AT T T8N S
3T U] SRTSIIdEE SR &l YU Afdigd] Al gl I Ydlgs Ui+ Sudis &+
1-877- 661-6230 (TTY: 711) A WU e | I Taew= :Yedb S|

(Pashto) sicu
(TTY:711) 1-877-661-623005 5 i ) 45 (s 3o (oS 425 4l 4y suliaS 145 jlaly 2 (8 55 S5 ) 45 5 el
1-877-661-6230. > 55 5 (S S Jan 4g il 48T (53 35 50 43 102 5l s pe o)l IS 8505 ) il slae
@l aisiend asy a5 SHA(TTY: 711)
Portugués (Portuquese)
ATENCAQO: Se precisar de ajuda em seu idioma, ligue para 1-877-661-6230 (TTY: 711). Auxilios e
servigos para pessoas com deficiéncia, como documentos em braille e letras grandes, também
estdo disponiveis. Ligue para 1-877- 661-6230 (TTY: 711). Esses servi¢os sao gratuitos.
(Urdu) 53!
= S0 s a SIS 5 (TTY: 711) 1-877-661-6230 55 = s 0 oS 23 (e b o) Sl S ipd aa s
~- SIS 5 (TTY: 711) 1-877-661-6230 -0p Hhtieed (g el slices (e Sy o 5 5 iy —wos ¢ Slaad o) sl
SETPNGP PP FELIDXEN
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noticias para miembros

Encuentre lo que
necesita saber

Puede encontrar informacion ] vi=HEak?

en linea en cchealth.org/ g,

CCHPmaterials a través

de nuestros materiales para

miembros, que se enumeran a

continuacion:

@ Manual para miembros: informacion
sobre qué beneficios estan cubiertos,
como utilizar los servicios, sus
derechos y responsabilidades y
cOmo presentar una queja.

@ Directorio de prestadores de
servicios médicos: médicos, clinicas,
hospitales, farmacias o laboratorios a
los que puede ir. También puede utilizar
nuestro recurso de blsqueda en linea.

@ Lista de medicamentos: incluye los
medicamentos que cubre Medi-Cal Rx.

o Medi-Cal para nifios y adolescentes:
ofrece informacion sobre servicios de
prevencion y de tratamiento desde el
nacimiento hasta los 21 afos.

Si quiere recibir por correo una copia

impresa de cualquiera de estos materiales

para miembros, ingrese a la pagina web

",N eceSita u n i ntérp rete para hacer un pedido o lldmenos, de

lunes a viernes de 8 am.a 5 pm, al

que hable su idioma? 877-661-6230, opcion 2 (TTY: 71),

;Sabfa que el Plan de Salud de Contra servicio es gratuito y facil de usar.
Costa cuenta con intérpretes entrenados? Si cree que necesita un intérprete en
Los intérpretes ofrecen sus servicios por su préxima consulta médica, pida uno.
teléfono y a veces de manera presencial. Si necesita ayuda por teléfono, llame al
Hablan muchos idiomas, incluido el 877-661-6230, opcién 7 (TTY: 711).
lenguaje de sefias. También podemos ayudar a traducir un
Los intérpretes se aseguran de que usted ~ documento a otro idioma si lo necesita.
y su médico puedan comunicarse con Haga su consulta a los Servicios de
claridad. Con su ayuda, puede obtener Interpretacion.

respuestas a todas sus preguntas. Este

SALUD ES RIQUEZA, INFORMATE se publica para los miembros del Editora en Jefe Tiffany Brelland
PLAN DE SALUD DE CONTRA COSTA, 595 Center Ave., Suite 100, Directora Médica Irene Lo, MD
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